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Sprawa jako wsparcie procesu sprzedazy

WikiPrint - from Polar Technologies

W sprawie o charakterze sprzedazowym wazna role odgrywa zawartos¢ zaktadek Cechy oraz Pozycje (Produkty) kartoteki sprawy. Sprawe taka
tworzymy zgodnie z 0g6Ing instrukcig.

Zaktadka Pozycje (Produkty)

Pozycja w sprawie moze by¢ powigzany z nig produkt lub ustuga. Elementami na liScie zarzadzamy korzystajac z Paska narzedzi.
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Produkty

Lp. Nazwa produktu
1 Robot muzyczny
2 Robot pajak
3 Robot przyjaciel
4 Robot szpiegujacy - skorpion

5 Robot - opieka nad starszymi

o

Cena

9000.00 z

2500.00 z
28 000.00

4500.00 z4

Produkty
€| Generuj Z szablonu ,." m

Symbol Stan mag.

15000 13.00

15001 1.00

15002 0.00

15003 0.00

15005 0.00

6700.00 zt

Sprawa - PR.AK.AN.3.2016 Kampania promujgca nowe produkty

wiecej...

llosc

1.00

1.00

2.00

3.00

1.00

Jm.

szt

szt

szt

szt

szt

Rabat

0.00 zt

0.00 zt

0.00 zt

0.00 zt

0.00 zt

Wartosc netto

9000.00 z+

2500.00 z4

56 000.00 zt

13 500.00 z¢

6700.00 z

87 700.00 zi

Netto po rabacie
9000.00 zt
2500.00 zt
56 000.00 z+
13 500.00 z+

6700.00 zt

87 700.00 zt

Zaktadka Pozycje w sprawie

¢ Aby doda¢ nowy element do listy - z bazy produktow lub recznie, klikamy ikone Nowy, po czym wypetiamy wyswietlony formularz i klikamy OK.


http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Cases
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Cases/CaseForm
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Cases/AddEditCase
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Products
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Products
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Element listy pozycji sprawy X
Yy POZYe) ¥

Ogalne

Whybierz produkt:  (®) z bazy O wprowadz recznie
Produkt® CRA - Reka robota sprzatajacego - Keolejnosé:
Nazwa: Reka robota sprzatajacego Symbol: CRA
Cena netto: 8700.00 Koszt: Waluta: PLN riia
Cennik: --brak-- -

llzsc i cena
llosc: 1.00 Lo sztuka - Waluta:* PLN viia
Cena netto: 870000 Wartosc netto: 8 700.00 Stawka VAT: 23.00% -
Koszt netto: 0.00 Koszt catkowity: 0.00 Wartosc VAT: 200700
Marza: 8700.00| | 100.00 Wartosc brutto: 10 701.00
Rabat:
procentowao: 0.00 kwotowo: 0.00

Podsumowanie po rabacie:

Cena netto: 8700000 Wartos< netto: 8 700.00
Cena brutto: 10 701.00 Wartosc brutto: 10 701.00 Marza: 2 700,00
Status: -- wybierz - -
Uwagi:
Zapisz QK Zamknij

Okno dodawania nowej pozycji w sprawie

Aby edytowac pozycje, zaznaczamy jg na liscie, po czym klikamy ikone Edycja.

Po zaznaczeniu pozycji na liscie i kliknigeciu ikony Usun, znikng one z listy. Nie oznacza to jednak ich usuniecia z systemu!

Aby dodac wiekszg ilos¢ pozycji z Bazy produktéw, klikamy przycisk Dodaj zbiorczo, a nastepnie w kolumnie llo$€ podajemy - w odpowiednim
wierszu - liczbe produktéw, ktére majg zosta¢ dodane. Klikamy przycisk Zamknij.

Istnieje mozliwo$¢ wygenerowania dokumentéw, ktére beda zawierac liste pozycji zaznaczonych na liscie. Dokumenty tworzymy klikajgc ikone
Generuj i wybierajac z rozwinigtego menu typ dokumentu:Zamoéwienie, Oferta, Faktura, Zapotrzebowanie lub Wydanie zewnetrzne. Wygenerowany
dokument zostanie on dodany do listy w zaktadce Dokumenty kartoteki sprawy.

Mozemy takze tworzy¢ dokumenty, ktore zawieraja wszystkie pozycje z listy, na podstawie szablonéw. Do tego celu konieczne jest uzupetnienie w
zaktadce Ogélne pola Klient, dla ktérego bedzie utworzony plik. Aby go wygenerowaé, klikamy ikone Z szablonu, wybieramy typ (ewentualnie
zaznaczamy tez checkbox zatacznik w emailu, jesli wygenerowany plik ma by¢ od razu wystany poczta elektroniczng) i klikamy Generuj.


http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Documents/AddEditDocument/Order
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Documents/AddEditDocument/Offer
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Documents/AddEditDocument/Invoice
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Documents/AddEditDocument/Need
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Documents/AddEditDocument/GoodsReceivedIssued
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E_l Generuj ZSZEINDF‘IU C;._:' ﬂ 5

Generowanie pliku —

Wybierz format oraz szablon, ktdry postuzy do
wygenerowania dokumentu a nastepnie wykonanie L )
wybranej akcji.

Farmat:

PDF
Oferta -

DOCX / RTF / HTML
Wybierz

Uzyj jako:

[] zalacznik w emailu

Generuj Zamknij

Generowanie pliku z pozycjami w sprawie
Uwaga
Utworzony w ten sposoéb plik nie pojawi sie na liscie w zaktadce Dokumenty.

« Do listy mozemy réwniez doda¢ pozycje z dowolnego dokumentu typu Zapotrzebowanie majgcego status aktywny. W tym celu klikamy ikone
Kompletacja, po czym wybieramy elementy z wys$wietlonej listy i klikamy Dodaj lub Dodaj i zamknij.
Lista aktywnych zapotrzebowan

Lp. Nazwa produktu Symbol Przyjeto  Zrealizowano jom. Wartosc netto Dostawca

Dokument: (Nr ZAP/21/15) - Zapotrzebowanie LOBEZ BEMA 5 bestgroup.pl Sp. z 0.0. Weglowa, 60-833 Poznan dodany przez John Nowak

1 AATECH Glaser AATECH Glaser 1.00 0.00 szt 40.00 =

40.00 zt
Dokument: (Nr ZAP/9/16) - Zapotrzebowanie dodany przez Administrator Systemu

2 Papier 2.00 0.00  op. 12.00 z

12.00 zt

Dokument: (Nr ZAP/6/12) - Zapotrzebowanie ADH-SOFT Sp. z o.0. Pulawska, 02-508 Warszawa dodany przez Administrator Systemu
3 Windows 7 WINT 5.00 0.00 szt 1250.00 z¢ Animator Sp. z o.0.

1250.00 zt

Okno wyboru pozycji z zapotrzebowan

* Na bazie zaznaczonych na liscie pozycji mozemy tworzy¢ podsprawy (sprawy podrzedne). W tym celu klikamy ikone Utwérz podsprawe z
wybranych produktéw. Wyswietlony formularz jest domysinie uzupetniony danymi takimi, jak w zaktadce Ogélne, a po jego zapisie w zaktadce
Pozycje na liscie wy$wietlone bede te, na podstawie ktérych byta tworzona podsprawa.

Zaktadka Cechy

Zawartos$¢ zaktadki Cechy jest konfigurowalna w Panelu sterowania. W procesie sprzedazowym moze zosta¢ wykorzystana m.in. do oznaczenia tzw.
lead6w, szans oraz otrzymanych zlecer.
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Ogdlne  Cechy  Uprawnienia
0gdlne

Planowane wydatki - materialy i urzadzenia:

Planowane wydatki - ushugi:

WYMOGI:

Przyczyna Reklamg:

brak

=] Podglad Historia

Sprawa - PR.3--1.2/16 1.2 ROBOTY GOTUJACE - ARKTYCZNE DLA GRUPY POLARFOOD

anowany koszt - z godzin:
Pl y koszt d

Priorytet zghoszenia:
[] Gwarancyjne
[ Pogwarancyjne

[] Umnowa SLA

Asystent:
-- wybierz --

Wazne:

7 - o Ed

Zapisz

Przyktadowa zawartosc¢ zaktadki Cechy

Zbiorcze ustawianie cech

Operacja zbiorczej zmiany cech jest analogiczna jak w module Baza klientow.

Porada

W sprawach sprzedazowych przydatna jest réwniez zaktadka Terminarz, w ktérej mozemy np. rejestrowac przeprowadzone rozmowy telefoniczne.


http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Clients/Actions#point4
http://support.edokumenty.eu/trac/wiki/UserGuideV5/Cases/TaskGroup
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