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Rejestracja kampanii

W sekcji tej jest opisana nasza propozycja tworzenia i prowadzenia kampanii marketingowych w systemie eDokumenty.

Wchodzimy do modutu "Kampanie" i na zaktadce gtéwnej tworzymy nowa kampanie.

(G
(Rys.1)

Korzystajgc z kreatora tworzenia nowej kampanii uzupetniamy odpowiednie pola. Wpisujemy nazwe kampanii oraz okreslamy typ, np. “telefoniczna".

]
(Rys.2)

W dalszym kroku wybieramy uczestnikow kampanii z catej bazy naszych klientéw klikajac w pole "wyszukaj".

]

(Rys.3)

Mozemy wyszukiwac¢ i dodawac klientéw do kampanii uzywajgc wyszukiwarki albo za pomoca filtrow.

]

(Rys.4)

Po kliknieciu "dodaj" uczestnik zostanie dopisany do listy. Czynno$¢ te powtarzamy wielokrotnie, do momentu otrzymania przez nas potrzebnej listy
klientéw. Celem dodania od razu wigkszej liczby uczestnikow uzywamy klawiszy “ctrl" do zaznaczania wybiérczego lub "shift" do zaznaczania zakresu
wyboru.

]
(Rys.5)

Otrzymujemy gotowg liste uczestnikdw naszej kampanii i przechodzimy do kolejnego etapu dziatan.

]
(Rys.6)

W ostatnim kroku tworzenia kampanii wpisujemy nazwe sprawy oraz umieszczamy jg w odpowiedniej teczce. Utworzona w ten sposéb sprawa bedzie
dodana automatycznie dla kazdego z uczestnikow w zaktadce “zbiorczy" na ich kartotece.

@
(Rys.7)

Proces tworzenia nowej kampanii zostat pomyslinie zakonczony. Dalsze zarzadzanie kampania jest mozliwe poprzez jej modut.

]
(Rys.8)

W module kampanii mozemy teraz wykonywac¢ czynnosci, takie jak: dodawanie i usuwanie kolejnych uczestnikéw, tworzenie zadan, spraw oraz mailingu.
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