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Zarzagdzanie kampania
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Drzewko utworzonych w systemie kampanii jest wy$wieltane w panelu nawigacyjnym Kampanie. Zarzgdza¢ kampanig mozemy po zaznaczeniu jej na

drzewku i kliknieciu odpowiedniej ikony w Pasku narzedzi.

Kampanie Uczestnicy kampanii / Indeks / Noworoczne nowoséci

Nazwa
Zubix Sp.z 0.0,

Znak Centrum Komputerowe 5p. 2 0.0

TO SA w Poznaniu

Zeto Opole Sp.z 0.0.

ZETO-Zielona Gora Sp. 2 o.c

Mailing
ofka Jawna

Windpol Sp. 2 0.0
Typ uczestnika
L WiedzaNet SA

Westlands Sp. z 0.0

Filltr klientéw @

Warnet 5p. z 0.0.

WA-PRO S

Wulcan Sp. z

14 41200 B % =]

Lista uczestnikéw kampanii wskazanej na drzewku w panelu Kampanie

Zarzadzanie kampaniami obejmuje nastepujace dziatania (kolejno w Pasku narzedzi):

» Edycje danych podstawowych

* Usuwanie kampanii

Klient

m

Telefon

4

Grupowanie --wybierz--

Miasto Adres Op. @

[

Kielce Kielce Kielce

Poznaf Poznari Poznar

Poznafi Poznar Poznan

Taméw Tamow
Opole Opole
Zielona Géra

Zielona Gora Zielon:

Swidnica Swidnica
Zielona Gdra
Ostréw Wielkopolsk qets.,

Warszawa

Chodziet

Warszawa

Piaseczno

Fiaseczno Piaseczno

PP PP PP PP P PP P o

Krakow Krakéw Krakiw

» Dodawanie uczestnikéw kampanii (lista odbiorcéw jest taka sama, jak w kroku 2 kreatora nowej kampanii)

» Usuwanie - zaznaczonych na liscie - uczestnikéw kampanii

» Utworzenie zadan powigzanych z wszystkimi lub zaznaczonymi na licie odbiorcami. Takim zadaniem moze by¢ np. wykonanie telefonu do klienta.
Zadania przyznajemy wybranemu z listy pracownicy uzytkownikowi lub zaznaczamy opcje opiekunowie klientéw, aby system utworzyt zadania dla
opiekunéw (w przypadku braku opiekuna zadanie zostanie utworzone dla zalogowanego uzytkownika).

» Utworzenie spraw dla zaznaczonych na liscie lub wszystkich uczestnikéw kampanii.

* Rozestanie mailingu do zaznaczonych na liscie lub wszystkich uczestnikéw kampanii.

Przegladajac liste uczestnikow wybranej kampanii, w trzech ostatnich kolumnach znajdziemy graficzne informacje o - kolejno - zadaniach powigzanych z
danym odbiorcom (kolorowe kule obrazujg stan wykonania zadan - podobnie, jak w module Poczta email), sprawach utworzonych dla danego odbiorcy

oraz czy zostata wystana wiadomos¢.
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Aby wyswietli¢ odnosniki do zadan/spraw, musimy klikna¢ odpowiednig ikone.

Zdarzenia:
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